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ФІСКАЛІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ СУБ’ЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ  
В УМОВАХ ТРАНСФОРМАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ

Стаття присвячена актуальним питанням фіскалізації господарської діяльності суб’єктів господарювання в умо-
вах трансформаційних процесів. Проаналізовано необхідність введення реєстраторів розрахункових операцій (РРО) 
або програмного реєстратора розрахункових операцій (ПРРО) для фізичних осіб-підприємців (ФОП). Наведені етапи 
поступової фіскалізації ФОП України. Досліджено збитки, які завдаються державі від тіньової діяльності фізичних 
осіб-підприємців. Узагальнено нормативно-правову базу щодо застосування платниками єдиного податку реєстрато-
рів розрахункових операцій, зокрема групи суб’єктів господарювання та види господарської діяльності для яких вве-
дення РРО/ПРРО є обов’язковим чи необов’язковим; фінансова відповідальність у разі порушення норм законодавства 
щодо застосування РРО/ПРРО. Наведено авторське розуміння поняття фіскалізація діяльності суб’єктів господарю-
вання. Окреслені проблеми, які можуть виникнути у ФОП при застосуванні РРО.

Ключові слова: фіскалізація, реєстратор розрахункових операцій, програмний реєстратор розрахункових  
операцій, фізична особа-підприємець, детінізація.

FISCALIZATION OF ACTIVITIES OF BUSINESS ENTITIES  
IN CONDITIONS OF TRANSFORMATION PROCESSES

The European integration processes of Ukraine's economic system encourage a significant improvement in Ukraine's tax leg-
islation, which aims to radically simplify and reduce the cost of doing business for honest entrepreneurs and reduce their shadow 
activities. The introduction of mandatory fiscalization for natural persons-entrepreneurs through the use of registrars of settlement 
operations or software registrar of settlement operations is especially relevant today. The purpose of the article is to highlight cur-
rent issues regarding the fiscalization of business entities in the context of transformation processes. To solve this goal, the system 
method was used in the disclosure of the concept of fiscalization; method of analysis in the study of legislation on the introduction of 
the registrar of settlement transactions or software registrar of settlement transactions; abstract-logical for the implementation of 
theoretical generalizations and formulation of conclusions. The scientific article analyzes the need to introduce registrars of settle-
ment operations or software registrar of settlement operations for individual entrepreneurs. The stages of gradual fiscalization of 
natural persons-entrepreneurs of Ukraine are given. The losses caused to the state from the shadow activities of natural persons-
entrepreneurs have been studied. The regulatory framework for the application of registrars of settlement operations by single tax 
payers, in particular, groups of business entities and types of economic activity for which the introduction of a registrar of settle-
ment operations is mandatory or optional; financial responsibility in case of violation of the legislation on the use of the registrar 
of settlement operations / software registrar of settlement operations. The author's understanding of the concept of fiscalization 
of business entities is given. The problems that may arise in natural persons-entrepreneurs when using the registrar of settlement 
operations are outlined. Thus, the fiscalization of economic activity of natural persons-entrepreneurs is a modern manifestation of 
transformation processes in the form of digitalization between all counterparties at all levels of economic activity. Fiscalization of 
business entities should be understood as the process of informing business entities of tax authorities through a registrar of settle-
ment operations and / or a software registrar of settlement operations to control the cash flow of entrepreneurs. The practical value 
of the scientific article is to explain to individuals – entrepreneurs the legislation on the introduction of the registrar of settlement 
operations / software registrar of settlement operations.

Keywords: fiscalization, registrar of settlement operations, software registrar of settlement operations, natural person-
entrepreneur, de-shadowing.
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Постановка проблеми. Євроінтеграційні процеси 
економічної системи України спонукають до значного 
вдосконалення податкового законодавства України, 
яке має на меті радикальне спрощення та здешевлення 
ведення господарської діяльності для сумлінних під-
приємців та зменшення обсягів їх тіньової діяльності. 
Запровадження обов’язкової фіскалізації для фізичних 
осіб-підприємців шляхом застосування реєстраторів 
розрахункових операцій (РРО) або програмного реє-
стратора розрахункових операцій (ПРРО) набуває сьо-
годні особливої актуальності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми дослідження тіньової економіки та її детінізації 
були предметом дослідження у працях багатьох зару-
біжних та вітчизняних учених. Зокрема, теоретичні 
основи дослідження тінізації висвітлено в наукових 
працях зарубіжних учених Е. де Сото, П. Гутманна, 
В. Танзі, Ф. Шнайдера [1] та ін. Серед вітчизняних 
вчених слід виділити дослідження таких науковців як 
З. Варналія, О. Кувшинової, І. Мазур, В. Мандибури, 
Ю. Харазішвілі та ін. Питаннями доцільності застосу-
вання реєстратора розрахункових операцій в господар-
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ській діяльності суб’єктів господарювання займаються 
такі фахівці як Є. Водоп’янова, Г. Зубарь, Н. Кожевіна, 
К. Ляпіна, О. Продан, А. Фатенок-Ткачук та ін. Однак 
обов’язкове введення РРО та ПРРО для суб’єктів гос-
подарювання питання фіскалізації їхньої діяльності 
потребують подальшого дослідження.

Мета статті полягає у висвітленні актуальних 
питань щодо фіскалізації діяльності суб’єктів господа-
рювання в умовах трансформаційних процесів.

Виклад основного матеріалу. За попередніми роз-
рахунками Міністерства економіки рівень тіньової еко-
номіки у січні-червні 2021 року становив 31% від обсягу 
офіційного валового внутрішнього продукту [2]. Водно-
час, видатний дослідник тіньової економіки в Європі 
професор Лінцського університету (Австрія) Ф. Шнай-
дер констатує, що тіньова складова економіки України 
сягає рівня 44,8% [1]. Такі розбіжності між розрахун-
ками відображають нам недовіру зарубіжних дослідни-
ків до дійсного рівня тіньової економіки та ставлять під 
сумнів подальшу інтеграцію України до Європейського 
простору. Це спонукає уряд до пошуку нових шляхів 
детінізації національної економіки України.

Сучасний стан розвитку національної економіки 
характеризуються активізацією процесів діджиталіза-
ції у всіх сферах і формах господарсько-економічної 
діяльності. Стрімка поява віртуальних підприємств, 
віртуальних об’єктів, електронних форм зв’язків тощо 
спричинило значне збільшення кількості тіньових опе-
рацій. Щорічні умовні збитки державного бюджету від 
ухилення на спрощеній системі оподаткування оціню-
ються від 6 до 10 млрд. грн. Так, через використання 
псевдо – ФОП замість найманих працівників бюджет 
втрачає 4–10 млрд. грн. та від заниження виторгу фізич-
них осіб-підприємців 6,3–7,6 млрд. грн. [3]. Це стало 
причиною пошуку ефективних фіскальних інструмен-
тів для подолання зазначених деформацій. Вирішен-
ням цієї проблеми стало запровадження обов’язкової 
фіскалізації для фізичних осіб-підприємців шляхом 
застосування реєстраторів розрахункових операцій 
або програмного реєстратора розрахункових операцій 
Законом України «Про внесення змін до Закону Укра-
їни «Про застосування реєстраторів розрахункових 
операцій у сфері торгівлі, громадського харчування 
та послуг» та інших законів України щодо детінізації 
розрахунків у сфері торгівлі та послуг» від 20.09.2019  
№ 128-IX, який набрав чинності з 1 серпня 2020 року.

Введення обов’язкової фіскалізації мало поступо-
вий характер та передбачало три етапи його впрова-
дження. Перший етап розпочався у серпні 2020 року 
та передбачав добровільне запровадження РРО (ПРРО) 
фізичними особами-підприємцями у сфері торгівлі, 
громадського харчування та послуг. Другий етап з 
1 січня 2021 року зобов'язав обов’язкове використання 
РРО (ПРРО) для фізичних осіб-підприємців 2-4 груп, 
які ведуть ризикові види діяльності. Зокрема, для 
суб’єктів господарювання, хто здійснює продаж під-
акцизних товарів; продаж технічно складних товарів, 
що потребують гарантійного обслуговування; про-
даж лікарських засобів та медичних виробів; продаж 
ювелірних виробів; медичних послуг у сфері охорони 
здоров'я. Третій етап розпочався з 1 січня 2022 року, 
введенням касових апаратів для 2-4 груп незалежно 
від виду господарської діяльності, враховуючи виклю-
чення передбачені законодавством.

З 1 січня 2022 року не є обов’язковим застосування 
РРО (ПРРО) для платників єдиного податку: 1) першої 
групи; 2) другої – четвертої груп (фізичними особами – 
підприємцями), обсяг доходу яких протягом календар-
ного року не перевищує 1000000 гривень. У разі пере-
вищення платником єдиного податку другої – четвертої 
груп (фізичною особою – підприємцем) в календарному 
році обсягу доходу 1000000 гривень, застосування реє-
стратора розрахункових операцій та/або програмного 
реєстратора розрахункових операцій для такого плат-
ника єдиного податку є обов’язковим [4].

Також роздрібна торгівля на території села това-
рами (крім підакцизних товарів) фізичними особами – 
підприємцями, які сплачують єдиний податок, може 
здійснюватись без застосування РРО/ПРРО за умови 
використання ними розрахункових книжок та КОРО. 
Але цей пункт не застосовується за наявності хоча б 
однієї з таких умов:

– така роздрібна торгівля здійснюється в торговель-
ному об’єкті, в якому також здійснюється торгівля під-
акцизними товарами;

– такими фізичними особами — підприємцями 
також здійснюється дистанційна торгівля, зокрема 
через Інтернет;

– сільськими радами та радами об’єднаних терито-
ріальних громад, що створені згідно із законом, при-
йнято рішення про обов’язкове застосування на тери-
торії села реєстраторів розрахункових операцій та/
або програмних реєстраторів розрахункових операцій 
для форм і умов проведення діяльності, визначених у 
цьому пункті.

У разі перевищення річного обсягу розрахунко-
вих операцій з продажу товарів (надання послуг) 
суми 167 розмірів мінімальної заробітної плати, на 
один структурний (відокремлений) підрозділ (пункт 
продажу товарів), застосування РРО/ПРРО стане 
обов’язковим [5].

Згідно із Законом України «Про внесення змін до 
Податкового кодексу України щодо детінізації роз-
рахунків у сфері торгівлі і послуг» від 20.09.2019 р. 
№ 129-IX з 1 січня 2021 року до 1 квітня 2021 року 
реєстратори розрахункових операцій та/або програмні 
реєстратори розрахункових операцій є обов’язковими 
для таких видів діяльності: 

– реалізація товарів (надання послуг) через мережу 
Інтернет;

– реалізація технічно складних побутових товарів, 
що підлягають гарантійному ремонту; 

– реалізація лікарських засобів, виробів медичного 
призначення та надання платних послуг у сфері охо-
рони здоров’я; 

– реалізація ювелірних та побутових виробів з 
дорогоцінних металів, дорогоцінного каміння, дорого-
цінного каміння органогенного утворення та напівдо-
рогоцінного каміння; 

– роздрібна торгівля вживаними товарами в магази-
нах (група 47.79 КВЕД);

– діяльність ресторанів, кафе, ресторанів швидкого 
обслуговування, якщо така діяльність є іншою, ніж 
визначена пунктом 11 статті 9 Закону України "Про 
застосування реєстраторів розрахункових операцій у 
сфері торгівлі, громадського харчування та послуг"; 

– діяльність туристичних агентств, туристичних 
операторів; 
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– діяльність готелів і подібних засобів тимчасового 
розміщення (група 55.10 КВЕД);

– реалізація текстилю (крім реалізації за готівкові 
кошти на ринках), деталей та приладдя для автотран-
спортних засобів відповідно до переліку, що затвер-
джується Кабінетом Міністрів України [6].

У разі порушення норм законодавства щодо засто-
сування РРО або ПРРО передбачені наступні фінансові 
санкції: 1) 100 відсотків вартості проданих з порушен-
нями товарів (робіт, послуг) – за порушення, вчинене 
вперше; 2) 150 відсотків вартості проданих з порушен-
нями товарів (робіт, послуг) – за кожне наступне вчи-
нене порушення [7].

Зміни законодавства щодо фіскалізації господар-
ської діяльності фізичних осіб-підприємців мали 
негативну реакцію з боку останніх, що відобразились 
у масових протестах проти відміни РРО/ПРРО. Це 
пов’язано в першу чергу із зменшенням можливості 
застосовування тіньових схем; посиленням контролю 
з боку податкових органів; застосуванням штрафних 
санкцій у разі порушення вимог законодавства сто-
совно застосування РРО/ПРРО; постійним контролем 
за не перевищенням ліміту з метою не втрати єдиного 

податку; втратами часу на вивчення нового законодав-
ства та освоєння апарату; фінансовими втратами для 
тих ФОПів, котрі замість програмної версії реєстра-
тора розрахункових операцій прагнутимуть застосову-
вати традиційний реєстратор розрахункових операцій, 
оскільки один пристрій коштує в середньому 7 000. 
грн, його опломбування та введення в експлуатацію – 
1 500 грн., а обслуговування – мінімум 250−300 грн. на 
місяць тощо.

Висновки. Отже, фіскалізація господарської діяль-
ності фізичних осіб-підприємців є сучасним проявом 
трансформаційних процесів у вигляді діджиталізації 
між усіма контрагентами на усіх рівнях введення гос-
подарської діяльності. Під фіскалізацією діяльності 
суб’єктів господарювання слід розуміти процес інфор-
мування суб’єктами господарювання податкових орга-
нів за допомогою реєстратора розрахункових операцій 
та/або програмного реєстратора розрахункових опера-
цій для контролю грошового обігу підприємців. Циф-
ровий формат взаємодії є вагомим показником рівня 
соціально-економічного розвитку держави та виконує 
одну з умов до інтеграції України до європейського 
простору.
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